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15. dodjela nagrada Grand Prix 2022.
Grand PRix za odnose s javno$¢u u ustanovama, udrugama i nevladinim organizacijama
Naziv projekta: Interaktivna izlozba ,,DiJAbetes pod kontrolom“
Manjgura d.o.0. za Zagrebacko dijabeticko drustvo
Razdoblje realizacije projekta: od 13. do 15. studenoga 2021., uz pripremno razdoblje od 30 dana
OPIS PROJEKTA

Analiza situacije: Dijabetes, kao treéi uzrok smrti u 2021. i s oko 500.000 oboljelih (porast za &etiri mjesta na ljestvici
smrtnosti u manje od pet godina), jedan je od najznacajnijih javnozdravstvenih problema u Hrvatskoj. Prvi i jedini
Nacionalni program zdravstvene zatite osoba s dijabetesom (2015.-2020.), s posebnim ciljevima prevencije i
sprieCavanja komplikacija, nije u potpunosti implementiran. Uslijed nepovoljne epidemiolodke situacije i fokusa
donositelja odluka na COVID-19, komunikaciju smo usmierili na jedino moguce rjeSenje — edukaciju i naglaSavanje
Cinjenice da oboljeli sami mogu utjecati na pozitivne ishode lijeCenja dobrom kontrolom glukoze i pravovremenim
lijieCenjem.

Ciljevi: Opc¢i cilj bio je obilieZzavanje Svjetskog dana Secerne bolesti edukativnim, javno dostupnim sadrzajem
osmisljenim na inovativan nacin. Specifiéni ciljevi bili su sljedeéi: uklju¢ivanje najmanje 10-ak oboljelih razli¢itih godina,
tipa dijabetesa i dijabetiCkog ,staza“ u pripremu sadrZaja; educiranje najmanje 1.500 gradana o mogucnostima
prevencije i efikasne kontrole dijabetesa; zastupljenost teme u medijskom i javnom prostoru usprkos pandemiji — u
mainstream medijima i sredisnjim informativnim emisijama; dugoro¢na odrzivost — pokretanje web stranice i profila na
druStvenim mreZama; povecanje Clanstva Zagrebackog dijabetickog drustva (ZDD)

Provedba: Edukativnom, a ujedno i zabavnom interaktivnom izlozbom u trajanju od tri dana na zagrebackom Cvjetnom
trgu, odlugili smo vratiti problematiku vaZnosti preventive (stil Zivota), ranog otkrivanja (pravovremenog prepoznavanja
simptoma) i dostupnosti informacija o raspolozivosti modemih tehnologija za uinkovitu kontrolu dijabetesa u javni i
medijski prostor te osvijestiti gradane o vaznoj ulozi samokontrole oboljelih (bockanje ili skeniranje) te suradnje s
lijenicima u pozitivnim ishodima lijeéenja. Osim interaktivnog postava, posjetiteljima su tijekom trajanja izlozbe bili
dostupni i lijecnici (dijabetolog, nutricionist, psiholog), kao i ¢lanovi ZDD-a koji su odgovarali na pitanja posjetitelja.
Kako bismo zamiSljeni sadrzaj izlozbe obogatili i autenticnim te relevantnim sadrzajem iz prve ruke, tijekom priprema
proveli smo anketu medu ¢lanovima ZDD-a kojom smo dobili korisne povratne informacije, ali i omoguéili oboljelima
da se osobno ukljuCe u stvaranje sadrzaja te postanu sukreatori izlozbe. U promociju izloZbe ukljucio se bloger Davor
SkeledZija i influencerica Maja Kalaica, koji i sami boluju od dijabetesa, a najave izloZbe proaktivno smo komunicirali
na drutvenim mreZama, ali i porukama na Zagrebackim fontanama dok smo jednu od glavnih poruka Jesam li JA 1
od 117 koristili za osvjeStavanje problematike dijabetesa na Svjetski dan Se¢erne bolesti putem digitalnog vanjskog
oglaSavanja na 321 lokaciji diliem Hrvatske.

Ucinak i vrijednost uspjeSne komunikacije: 55 oboljelih osoba s 338 prijedloga aktivno se ukljuilo u pripremu
sadrzaja; tijekom tri dana 1.589 aktivacija pogetnih zaslona, 5.940 izmjena ekrana i 302 potpuno rijeSena kviza;
generirano je 27 medijskih objava — pokrivene sve sredidnje informativne emisije i vijesti nacionalnih TV kuca te
najCitanije novine i portali; nastavak kampanje diJAbetes — pokrenuta web stranica, profili na druStvenim mreZzama
(Facebook, Instagram, Tik-Tok) i YouTube kanal; 13 novih &lanova ZDD-a u danima nakon izloZbe; organske objave
na drutvenim mreZzama — doseg: 10.856, reakcije: 1.090, pregledi videa: 1.010; outdoor ogladavanje — doseg:
1.137.425, aktivni gledatelji: 274.872

Hrvatska udruga za odnose s javnoséu | llica5 | 10000 Zagreb | OIB: 84996804446 |

IBAN: HR2123600001102172386 | tel: 014826 064 | e - posta: info@huoj.hr | www.huoj.hr  facebook.com/HUOJHR
| twitter.com/HUOJ_hr | www.instagram.com/_huoj/



6

HRVATSKA UDRUGA ZA
ODNOSE S JAVNOSCU

Kreativnost i inovativnost: Prva javna interaktivna izlozba u Hrvatskoj omogucila je priblizavanje ozbiljne
javnozdravstvene teme ciljnim skupinama kroz multimedijski sadrzaj; call to action poruke Znam li JA kako je sve
pocelo?, Jesam li JA jedan od 117, Trebam li JA znati §to je TIR?, Imam li JA podrsku?, Smijem li JA jesti slatkise?
sluzile su kao teaser; pet edukativno zabavnih tema i pojmovnik dijabetesa Povijest uci, tehnologiJA spasi; Hrvatska
ima rjeSenJA; TIR revoluciJA; Moj tip i JA; Kviz znanJA; Abeceda diJAbetesa prilagodenih ciljnim skupinama —
naglaSavanje vazne uloge oboljelih u utjecaju na ishode lijecenja isticanjem rije¢i JA; personalizirani komunikacijski
pristup prema dionicima — pismo ¢lanovima ZDD-a za ukljuivanje u kreiranje sadrzaja te personalizirano pismo i
zdrava torta s porukom Imam li JA podr$ku? Redakcijama; identificiranje s kampanjom — testimonijali koji komuniciraju
iskustva oboljelih na zanimljiv nacin (odgovori na pitanja: da je dijabetes Zivotinja bio bi kao, koji stihovi najbolje opisuju
Zivot s dijabetesom, poruka kojom biste ohrabrili oboljelu osobu itd.).
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